Consejo Acodémico

ACUERDO NUMERO 118
(1 de noviembre de 2016)

Por el cual se aprueba la apertura de! Diplomado en “Implementacion del sistema de gestion
calidad 1SO 9001:2015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007", como opcion de Trabajo de Grado
para los estudiantes del Programa de Administracion de Empresas.

El CONSEJO ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DE NARING,
En uso de sus atribuciones reglamentarias y estatutarias, y

CONSIDERANDO

Que segtn Acuerdo No. 018 de febrero 18 de 2003, modificado por Acuerdo No. 163 de 2014,
emanados del Consejo Académico y adicionado por Acuerdo 077 de 20715 del Consejo
Superior, se establece los parametros para la realizacion de los Diplomados como opcidn de
grado para los estudiantes de los programas de pregrado de la Universidad de Narifio, cuya
finalidad es la complementacion, profundizacion y perfeccionamiento en las diferentes
teméticas del plan curricular de formacion.

Que por lo anterior, el Consejo de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas,
mediante Proposicién No. 011 del 25 de octubre de 2016, recomienda aprobar la apertura del
Diplomado en “implementacion del sistema de gestion calidad 1SO 9001:2015, 14001:2015,
OHSAS 18001:2007", como opcion de Trabajo de Grado para los estudiantes del Programa
de Administracion de Empresas.

Que ¢l Diplomado pretende generar para las empresas, la oportunidad de contar con talento
humano cualificado en el manejo de normas internacionales de calidad,

Que la Vicerrectoria Académica y el Asesor de Desarrollo Académico, por oficio ADA-118 del
24 de octubre de 2014, presenta concepto favorable sobre la proposicion No. 011,
considerando que el diplomado cumple con los parémetros del Acuerde No. 018 de 2003 y
sus normas modificatorias, emanados del Consejo Académico y Superior, que reglamenta los
Diplomados como opcién de grado para todas las facultades.

Que la propuesta indica que los criterios de evaluacion y actividades a evaluar, estan
claramente definidas segun ias normas internas.

Que segn memorando OPD-DIE-553 del 28 de septiembre de 2016, la Oficina de Planeacion
y Desarroilo, considera que la apertura de! diplomado en mencicn, es viable para ofertarse, en
la medida en que se matriculen trece (13} estudiantes o mas y se cumplan los parametros
establecidos en el estudio de viabilidad financiera.

Que este Organismo considera viable la apertura del Diplomado en mencion; en

consecuencia,

BC-CER 110443 CC.BC-CER 110445



ACUERDO 118 - Diplomado Implementacion del sistema de gestion calidad [SO 8001:2015,
14001:2015, OHSAS 18001:2007- 2

ACUERDA:

Articule 1°.  Aprobar la apertura del Diplomado en “Implementacion del sistema de gestion
calidad 1SO 9601:2015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007", como opcién de
Trabajo de Grado para los estudiantes del Programa de Adminisiracion de
Empresas; segin el documento adjunio, que hace parte integral del Acuerdo.

Articulo 2°.  El desarrcllo del Diplomado se regira por tos Acuerdos de febrero 18 de 2003,
163 de 2014, emanados del Consejo Académico y 077 de 2015 del Consejo
Superior.

Articulo 3°.  Delegar a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Adminisirativas, expedir el
acto administrativo, por el cual se aprueba el calendaric académico para el
desarrollo del Diplomado en mencion, a partir de la fecha de su aprobacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

=

Dado en San Juan de Pasto, el 1 de noviembre de dos mil diez v seis (2016).
\ "

m vwW‘\ %’E AN

CARLOS SOLARTE PORTILLA CRlST IAN A. PEREIRA OTERO

Presidente Secretaric General

:
Revisé: PG, Secrataric General, 1“% F

Proyectd: Lots Estrada, Relatora de fos Cansejos

Adjunte: documento.



UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DIPLOMADO IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION INTEGRADOS DE LA CALIDAD
NORMA 150 9001, 14001, HOSAS 18000: 2007

PROPUESTA:

DIPLOMADCO EN IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD NORMA IS0
9001:2015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007, COMO OPCION DE GRADO A ESTUDIANTES DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DIRIGIDO A;

A egresados no graduados del Programa de Administracion de Empresas, como opcion de trabajo
de grado en viriud del Acuerdo 018 de febrero 18 de 2003, emanado de!l Honorable Consejo
Académico.

1. PRESENTACION

El diplomado es una opcidon que tienen los egresados del Programa de Administracion de
Empresas como trabajo de grado, como aliernativa en los administradores de empresas de la
universidad de Narifio para optar al Htulo profesional, es de anotar que el aludido diplomado, es de
gran importancia, foda vez que generara para las empresas oporiunidad de talenio humano
cualificado en el manejo de normas internacionales de calidad.

El reto que se presenta en pleno sigic XXI, definitivamente esta sustentado en la calidad que se
exige por parte de compradores y consumidores de bienes , productos en el mercado, a si come a
la prestacion de servicios de gran safisfaccion vy ello lo deja percibir de manera técnica e
internacional la normatividad de las NORMAS 150 de caracter Internacional, gue conociendo su
fundamentacion y contenido permite que las empresas u organizaciones que implementen bajo el
sistema de gestion de |a calidad, entran a aplicar instrumentos de la administracion como, el PHVA,
planeacion estratégica, direccionamiento estratégico, la gestion del talento humano por
competencias Jaborales, seguridad en la salud y el riesgo sicosocial, i manejo del medic ambiente
y sus planes de preservacion y conservacion, construccién a fravés de la frazabilidad de un
producto © servicio y el manejo de controles como las auditorias internas gue termina con un plan
de mejoramiento continuo todo encaminado a la satisfaccion del cliente tanto interno como externo
y generando empresarialmente una cuitura de la calidad.

2. JUSTIFICACION.

En la medida de las necesidades de formacidn en areas o tematicas de impacio en las
grganizaciones o empresas a nivel local, regional, nacional e internacional, frente a ei tema de
calidad y un servicio con eficacia, eficiencia y efectividad para los clientes, a través de procesos
estandarizados, manejc documental, cumplimiento de indicadores entre otros son lo gue permite
que el diplomado planteado rinda los frutos gerenciales para los administradores de empresas,
egresados de la universidad de Narifio, es de vital importancia llevar a la realidad esta opcion de
grado permitiendo el manejo y consolidacion de competencias frente al tema en los participantes
del diplomadeo.

Lo requiere la pequefia, mediana y gran empresa, talento humano calificado y cualificado que le
permita llevar de manera directa la aplicacion de una competencia como es la aplicacion de
implementacion de sistemas integrados de gestion de la calidad con base en construccion de
procesos y procedimientos estandarizados dentro de las diferentes areas llevando a un mejor
control optimizacion de recursos y maximizacion de la mano de obra en su rendimiento en eficacia
dentro sus labores y aplicacién de competencias.
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Ademas, se constituye en una alternativa de calidad, concurrente con las politicas del Ministerio da
Educacidén Nacional para minimizar el tiempo de permanencia de egresados no graduados de las
IES. Asi mismo es expresion de proyeccion social de la Universidad.

FUNDAMENTOS DE LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION DE LA CALIDAD BASE
RACIONAL

"Los sistemas integrados de gestion de ia calidad con base en la norma internacional 1SO
9001:2015, 1SG 140012015, OHSAS 18001:2007, pueden ayudar a las organizaciones a aumentar
la satisfaccion dei cliente”.

“Los usuarios o clientes necesitan productos con caracteristicas que satisfagan sus necesidades y
expectativas. Estas necesidades y expectativas se expresan en la especificacion det producto y
son generalmente denominadas como requisitos del cliente. Los requisitos del cliente pusden estar
especificados por el cliente de forma contractual o pueden ser determinados por la propia
organizacion. En cualguier caso, es finalmente el cliente quien determina la aceptabilidad def
producto. Dado que las necesidades y las expectativas de los clientes son cambiantes y debido a
las presiones competitivas y a los avances técnicos, las organizaciones deben mejorar
continuamente sus productos y procesos’.

“El enfoque 3 fravés de un sistema de gestion integrado de la calidad anima a las organizaciones a
anaiizar los requisitos del cliente, definir los procescs que coniribuyen al logro de productos
aceptables para ef cliente y a mantener estos procesos bajo estandarizacion y control. Un sistema
de gestion de la calidad puede proporcionar el marco de referencia para la mejora continua con
objeto de incrementar la probabilidad de aumentar la satisfaccion el cliente vy de otfras partes
interesadas. Proporciona confianza tanto en la organizacién como a sus clientes, de su capacidad
para proporcionar productos que satisfagan los requisitos de forma coherente’.

3. AREAS TEMATICAS CURRICULARES
lL.as dreas que se complementaran son:
s Administracion y Organizaciones
Desarrollo Gerencial

Gerencia Estratégica

Gestion del talento humano
Maneio del medio ambiente
Seguridad y salud en el trabajo
Gestion de procesos

Manejo documental

Mejoramiento continuo

. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general:

Generar en los estudiantes de administracion de empresas el fortalecimiento de sus
conocimienios, siguiendo la construccion de competencias frente al manejo e
implementacion de sistema integrados de gestién de la calidad con base en normas
internacionales en organizaciones o empresas dentro de los diferentes sectores
productives y de servicios

4.2. Objetivos especificos:

o Crear competencias en los participantes en la interpretacion y aplicacion de los
requerimientos de la Norma ISO 9001:2015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007 y preseniar
desde diferentes perspectivas de los estudiantes el énfasis en el ciclo PHVA, definiendo el
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modelo de gestion y los pasos de certificacion de calidad, para unz consecucion del
mejoramiento continuo en la empresa.

e presentar las bases fundamentales que permitan interpretarios requerimientos de la Norma
IS0 9004:2015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007 y su aplicacion en los 8.L.G.C.

e Fundamentar los sistemas de auditorias internas de calidad en las organizaciones con
base en norma 1SO 19011:2002
Lograr el manejo de competencias y habilidades en los participantes

5. CONTENiDOS TEMATICOS
MODULO I FUNDAMENTOS DE LA NORMA IS0 8001:2015 Y EL SGIC NUMERALES 1,2, 3,4
DE NORMA

Objetivo: Brindar metodologias para la determinacion de las expectativas de los clientes y el
proceso de fundamentacion para asegurar ef cumplimiento y mejoramiento de indicadores
de medicién de Ia percepcién de los clientes con la calidad recibida y la aplicacion de Ia
norma.

Suministrar Conocimientos y Herramientas para la Planificacidén de un Sisiema de
Gestion de 12 Calidad.

Suministrar el esquema de liderazgo y metodologias bajo el cual la Gerencia debe
asegurar la gestién de recursos que permitan una eficaz gestién de la Calidad

Dar conocimiento v herramientas que permifan el desarrollo de habilidades para la
evaluacion, revisién, evaluacidn v mejora de los procescs gue generan valor
{produccién y prestacion del servicio) con un enfoque de aseguramiento y mejoramiento
de la calidad.

Capacitar y certificar a los participantes en las definiciones, métodos y metodologias
para la gestibn del proceso de auditoria interna de calidad en concordancia de
requisitos de norma 180 100185,

1. introduccion a los sistemas de gestion

1.1. Histerial de las 1SO

1.2. Concepto de un modeio sistema de gestion integrado basado en procesos

1.3. Principios, términos v definiciones

Contexto de la organizacion numeral 4

liderazgo v planificacion numerales 5 y 6 de norma

soporte- operacion numeral 7 y 8 de norma

evaiuacion del desempefio y mejora numeral 8 y 10 de la norma

auditoria interna numeral 9.2 de s norma v la norma 180 19011:2002, directrices Al del
SGIC
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Bibliografia recomendada:

e Karl Albrecht, Ron Zemke, Gerencia dei Servicio, editoriai Legis, 2000

o L. Tawfik, A. M. Chauvel, Administracién de la Produccion, Mc. Graw Hill
e Gustavo Velasguez m. , Administracion de los Sistemas de produccion
s Samuel Eilon, Produccion, planificacion, organizacion y control

¢  Administracién de Organizaciones , Martinez F. Carlos, Blank Leon

o  Admén. Total del Mejoramiento continuo H. James Harrington , Mac Graw H.
»  (Gerencia Estratégica , Jena Paul Sallanave, Norma ed. 2000

s  Una Nueva Dimension de fa Admoén. Peter Drucker, Mac Graw Hill

e Steiner A. George, "Planeacion Estrategica"

= H. Kooniz. Estrategia, Planificacion y Control

« David, Fred R.; Conceptos de Administracién Estratégica

o Norma ISO 9000

e Norma iSO 9001:2008



¢  NORMAS |SO 9001-3004
¢ NORMAS ISO 8G01.2015
NORMAS ISO 19011:2002

MODULO I FUNDAMENTOS DE LA NORMA [SO 14001 VERSION 2015
Objetive: Brindar metodologias para la determinacion de las expectativas de la empresa u
organizacién frente a los aspectos definitivos de preservacion y conservacion del medio
ambiente desde la proyeccidn vy oportunidad de producciones limpias, seguridad, en
destinos de desperdicios o deshechos en la produccion de bienes y servicios
s Analisis v conocimiento del ciclo de vida del producto v sus procedimientos de
tratamiento o su cadena de valor

1. Introduccién a ios sistemas de gestién

1.1. Historial de las 1SO 14001

1.2. Concepto, objetivos

1.3. Principios, términos y definiciones

1.4. Alcances, revision y verificacion en la organizacion

1.5. Interaccion de 1a norma en &l SGIC

Requisitos del sistema de gestion ambiental y contexto de fa organizacion, numeral 4

liderazgo y planificacion, politica ambiental, numerales 5 y 6 de norma

soporte, recurscs, competencia, comunicaciones, informacién documentada- operacion,

planificacion y preparacion, y respuesta ante emergencias numeral 7 y 8 de norma

5. evaiuacion del desempefio, evaluacion del cumplimiento, programas de auditoria y revision
por la direccion y mejora, No conformidad y accion correctiva, numeral 9 y 10 de la norma

6. auditoria interna numeral 9.2 de la norma programa y plan de auditoria interna de medio
ambiente

RN

Bibliografia recomendada:
e Norma ISO 9000
¢ Norma iSO 14001:2004
e Norma IS0 14001:2015

MODULO Hl: FUNDAMENTOS DE LA NORMA OHSAS 18001 VERSION 2007

Objetivo: brindar a los participantes el conocimiento dentro del sistema de gestién
integrado de calidad, en las empresas y organizaciones de produccién y de servicios, ia
oportunidad de aplicar elementos y requerimientos frente a la gestién de la seguridad y la
salud en el trabajo, generando mayor calidad y calidez al cliente interno y a su gestion en
los procesos de la empresa para un resultado final el cual es un producto o servicio en
éptimas cendiciones de bienestar y satisfaccion.

1. Introduccion a los sistermas de gestion
1.1. Historial de las OHS 18000 y su legistacion sobre la seguridad y salud ocupacicnal
1.2. Concepto, objetivos
1.3. Principios, términos y definiciones
1.4. Campo de accion,
1.5. Responsabilidades frente a ofras entidades o institutos
1.8. Interaccion de la norma en ef SGIC
2. Requisitos del sistema de gestion de la Seguridad vy Salud en el Trabajo (SST)
3. Requisitos generales
4. Politica de SST
5. Planificacion, identificacion de pelfigros, evaluacion y control de riesgos, equisitos legales y otros
requisitos, Objetivos y Programas



6. Implementacion y operacion, Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad, Competencia,
formacién y toma de conciencia, Comunicacion, pariicipacion y consulta

7. Verificacién, Seguimiento y medicion del desempefio, Evaluacion del cumplimiento legal

8. Investigacion de incidentes, no conformidades y accion correctiva y preventiva

9. Investigacion de incidentes, No Conformidades y accion correctiva y preventiva, Control de
registros

10. Auditoria Interna, Revision por la Direccion

Biblicgrafia recomendada:
s  NORMAS QHSAS 18001:2001
¢ lLa ley 1562 det 2012 clarifica conceptos de riesgos laborales, programas de salud
ocupacional

6. BASE NORMATIVA
e NORMAS ISO 9001-3004
«  NORMAS ISO 9001:2008
e  NORMAS ISO 190112002
¢« Normas iSO 2000

7. LOGRO DE COMPETENCIAS:
» Mangjo de trabajo en equipo

Manejo de caracterizacion de procesos y procedimientos

Habilidades comunicativas

Habilidades construccidn de indicadores

Habilidades en auditorias infernas

Identificacion de hallazgos en las crganizaciones

Habilidades de servicio ai cliente

8. METODOLOGIA:
Ei diplomado se orientaré baja la ensefianza problémica, en el enfoque constructivista.
Ademas, se acudira al aprendizaje cooperativo y estudio de casos. No obstanig, considerando
las tematicas, no se puede soslayar las exposiciones magistrales del modelo conductista. En
este orden de ideas, se desarroflaran: talleres practices, asesorias directas de los
conferencistas, y para aplicaciéon det $.G.L.C. se identificara por el participante una empresa
que permita dar inicio a la implementacién o alguna de las etapas de este sistemna lograndc
alcanzar el manejo de competencias, se conformaran un méaximo de dos por grupo 0 empresa,
cada trabajo taller 0 avance de tematica se socializara ante el grupo.
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El compendio o compilacién final del trabajo en la empresa u organizacion sera sustentado
ante jurados evaluadores asignados por el comité curricular det departamento de
administracion de empresas y una vez cuiminado el diplomade en su cubrimiento total de
tematicas la UNIVERSIDAD DE NARINO expedird el certificado del diplomado en acto
especial. Lo anterior, reitera el aporte en extension del diplomado.

9. CRITERIOS DE EVALUACION Y ACTIVIDADES A EVALUAR.

A través de talleres, mesas de trabajo, sccializaciones de practicas efectivas en organizaciones
0 empresas se dara una evaluacion, debe aprobar todos los modulos dictados en el Diplomado
con una nota igual o superior a 3.0; Se exigira una asistencia minima dei 90% del total de
horas destinadas al curso, y el compendio en un trabajo final de investigacién con los criterios
de la Norma ISQ 8001-2015, siendo sustentado ante el grupo del diplomado y ante los jurados
evaluadores asignados por el Programa con un valor de 40 puntos, ello permitira la aprobacion
definitiva para la obtencién del titule como administrador de empresas y el cumplimiento de los
demas requerimientos exigidos por la universidad para este efecto, logrando asi el alcance de
las competencias agui sefialadas.




10. CRONOGRAMA.,

PROGRAMA SEGUNDO SEMESTRE

2011

CRONQOGRAMA DE EJECUCION DIPLOMADO SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD
CON BASE EN LA NORMA INTERNACIONAL IS0 9001:2008

MODULO |

SEMANA

OBJETIVO —~ TEMA

4

5

8

7

10

11

12

13

15

16

MODULO [ FUNDAMENTOS DE LA
NORMA iSO 9001:2015 Y EL S8GIC
NUMERALES 1, 2, 3, 4 DE NORMA

1.

Introduccién a los sistemas de
gestion

1.1. Historial de las 150

1.2. Concepto de un modelo
sistema de gestidn integrado
basado en procesos

1.3. Principios, términos vy
definicicnes
Contexio de
numeral 4
liderazgo y planificacion
numerales 5 y 6 de norma
soporte- operacién numeral 7 y
8 de norma

evaluacién del desempefio vy
mejora numeral 9 y 10 de la
norma

auditoria interna numeral 9.2 de
la norma y la norma ISO
19011:2002, directrices A.l. del
SGIC

la organizacion

MODULO 1I: FUNDAMENTOS DE LA
NORMA IS0 14001 VERSION 20135

3.

Introduccidén a los sistermas de
gestion

1.1. Historial de las [SO 14001
1.2. Concepto, objetivos

1.3. Principios, términos vy
definiciones
1.4. Alcances, revisign vy

verificacion en la organizacion
1.5. Interaccién de la norma en
el SGIC

Requisitos del sistema de
gestion ambiental v contexto de
la organizacion, numeral 4
liderazgo y planificacién,




politica ambiental, numerales 5
¥ 6 de norma

4. soporte, recursos, competencia,
cornunicaciones,  informacion
documentada- operacion,
ptanificacion y preparacién, y
respuesta ante emergencias
numeral 7 y 8 de norma

5. evaluacion del desempefio,
evaluacién del cumplimiento,
programas de auditoria v
revision por la direccidén vy
mejora, No conformidad vy
accién correctiva, numeral 9 v
10 de la norma

§. auditoria interna numerai 8.2 de
la norma programa y plan de
auditoria interna de medio
ambiente

MODULO H: FUNDAMENTOS DE LA
NORMA OHSAS 18001 VERSION 2007

1. Introduccién a los sistemas de
gestion
1.1. Historial de las OHS 18000
y su legislacion sobre la seguridad
y salud ocupacional
1.2. Concepto, objetivos
1.3. Principios, términos vy
definiciones
1.4, Campo de accion,
1.5. Responsabilidades frente a
ofras entidades o institutos
1.8. Interaccion de [a norma en
el SGIC
2. Requisiios del sistermna de gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo
{S8T)
3. Requisitos generales
4, Politica de SST
5. Planificacion, Identificacion de
peligros, evaluacion y control de
riesgos, requisitos legales y ofros
requisitos, Ohjetivos y Programas
6. Implementacicn y operacion,
Recursos, funciones, responsabilidad y
auteridad, Competencia, formacion y
toma de conciencia, Comunicacion,
participacion y consulta
7. Verificacién, Seguimiento y medicion
del desempefio, Evaluacion del
cumpiimiento legal
8. Investigacién de incidentes, no




conformidades y accion correctiva y

preventiva

9. Investigacion de incidentes, No
Conformidades y accién correctiva y
preventiva, Contrel de registros

10, Auditoria Interna, Revisién por la

Direccién

11. DOCENTES:

DOCENTE FORMACION HORAS A VINCULACION
MODULO CUBRIR
JULIO IGNACIC | Administrador de | 64 Docente hora
GARZON Empresas- catedra Adscrito
NARVAEZ Especialista en al Departamento
gerencia de Administracion
educativa. de Empresas
Magister
MODULO i Mercadeo
FUNDAMENTOS Agroindustrial,
DE LA NORMA Sistemas de
150 9001:20156 Y gestién integrados
EL 8GIC de calidad
Auditor de Calidad
MODULO H: | MARIA Administradora de | 64 Funcicnario
FUNDAMENTOS | ANGELICA Empresas, control internc
DE LA NORMA!INSUASTY Magister udenar
180 14801 | CUELLAR Mercadeo
VERSION 2015 Agroindustrial,
auditoria de
calidad
JAIRC ESPANA | Zootechista 64 Funcionario de
Especialista en salud ccupacional
salud ocupacional Udenar
Especialista en
gestion del riesgo
MODULG ik Especialista en
FUNDAMENTOS aprendizajes
DE LA NORMA auiénomo
OHSAS 18001 intervencion en
VERSION 2007 crisis psicologicas
Auditor inferno
- 192

TOTAL HORAS

12. DURACION:

El Diplomado dura 192 horas presenciales y 60 practicas en empresas.

» HORARIOS DE TRABAJO:

JUEVES DE 6 a 10 P.M., VIERNES DE 6 a 10 p.m., SABADOSDE 7 a 1 p.m.




¢ CUBRIMIENTO:
FECHA DE INICIO Septiembre 22 - 2016
FECHA DE CULMINACION DICIEMBRE 17
INSCRIPCIONES Y MATRICULA: 12 de SEPTIEMBRE &l 16 de septiembre: 2015

INICIO: 22 Septiembre 2011 Instalaciones VIPRI
VALOR DE LA INVERSION: MATRICULA $1.378.800.00

Tendra un costo de 2 SMLYV, pagaderos en dos cuotas 50% a ia matricula del diplomado vy el saido
el 50% a los 45 dias de iniciado el diplomado, aclividad a realizarse por la tesoreria de la

UDENAR
LUGAR DE ACTIVIDADES: Aulas de la VIPRI y/o de la UDENAR

13. NUMERO DE ESTUDIANTES
Se establece un minimo de 19 punto de equilibrio
14. PRESUPUESTO

FORMATO PRESUPUESTO PROYECTOS DE FORMACION EN

DIPLOMADC EN IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION

DE LA CALIDAD NORMA I1SO 9001:2015, 14001:2015, OHSAS

18001:2007, COMO OPCION DE GRADO A ESTUDIANTES DE
' ADMINISTRACION DE EMPRESAS

OPCION DE GRADO 2016-B

INGRESOS
MATRICULAS 19X 1.378.908 $26.189.252
OTROS
TOTAL INGRESOS $26.198.252
EGRESOS
PAPELERIA Y UTILES DE ESCRITORIO $579.281
HONORARIOS PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES $2.225.055
IMPRESIONES Y PUBLICIDAD $805.394
HONORARIOS POR PRESTACION DE SERVICIOS $7.620.000
AUXILIO A MONITORIA $626.000
COMUNICACIONES Y TRANSPORTE $521.681
TOTAL EGRESOS $12.377.411
TRANSFERENCIA SEDE CENTRAL SOBRE INGRESO BRUTO

MAYOR INFORMACION:
Departamento de administracién de empresas, lunes a viermnes horas de oficina en torobajo, correo

admonempresasudenar@gmail.com, tei.: 7316605

Wilson Revelo Maya
Director Administracion de Empresas y Finanzas



Universidad de Marifie
OFICIMA DE PLANEACION Y DESARROLLO MEMORANDO

OPD- DIE- 553

San Juan de Pasto, septiembre 28 de 2016

PARA: Wilson Revelo Maya, Director Departamento de
Administracion de Empresas.

DE: Direccién Oficina de Planeacion y Desarrollo

ASUNTO:  Presupuesto y Viabilidad financiera Diplomado (Opcion de
Grado) implementacion Sistema de Gestién de la Calidad Norma 1SO
9001:2015; 14001:2015; OHSAS 18001:2007.

Remito el concepto de viabilidad financiera, para la realizacion del
Diplomado (Opcion de Grado) Implementacién Sistema de Gestion de la
Calidad Norma 1SO 9001:2015: 14001:2015: OHSAS 18001:2007, teniendo
en cuenta los siguientes aspectos:

v El presupuesto se estima para una corte de 13 estudiantes.

El valor a cancelar por parte de los estudiantes par concepto de
matricula es de $ 1.378.900.

v Los ingresos estimados ascienden a $ 17.925.700.

v Los gastos se estiman de conformidad a la informacion
suministrada, monto de los ingresos, planeacién  académica,
administrativa y financiera del Programa. en los rubros requeridos

Lara servicios personales, gastos generales y transferencias por
valorde $ 17.925.700.

v El Diplomado tiene una intensidad horaria de 192 horas presenciales
y 60 practicas en empresas.

v EI presupuesto incluye la transferencia de! 30% a la
Tesoreria Central de la Universidad de Narifio de acuerdo a io

Uriversidad de Narifio - Sede Panamericana - Carrera 33 No, 5 - 121 Tel, 7296211
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/ orcing oE pLoSaBlecideremiel articulo 8 del Acuerdo 018 de febrero 18 de 2003,
expedido por el Consejo Académico.

v El presupuesto estimado para el funcionamiento del
Diplomado se detaila a continuacion:

PRESUPUESTO DE INGRESOS
PROGRAMA "DIPLOMADO EN IMPLEMENTACION SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD NORMA 1S0 9001: 2015, 14001:2015,
OHSAS 18001:2007- | COHORTE"
OPCION DE GRADO

ANO / PERIODO. BI2016
DETALLE
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS SR 17.925.700
CURSOS DE EXTENSION Y EDUCACION CONTINUA 17.825.700
Diplomado Opcidn de Grado 17.825.700
TOTAL INGRESOS $ 17.525.700
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% Universidad de Mariie
/] OFICINA DE PLANERCION ¥ DESARROLLOPRESUPUESTO DE GASTOS
PROGRAMA "DIPLOMADO EN IMPLEMENTACION SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD NORMA ISO 9001: 2015, 14001 2015,
OHSAS 18001:2007- 1 COHORTE"
QPCION DE GRADC

e ' “DETALLE/PERIODO. ' B/2016

TOTAL GASTOS _ B 17.925.700
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO T ‘ 17.825.760
SERVICIOS-PERSONALES R 10.471.055
MONITORES ¥ AUXILIARES . j §26.000
Auxilio Econémico aEstudiantes - o ' §26.000
Auxilic a Monitores 626 000
HONORARIOS s Loy 9.845.055
Prestacion de Serviclos profesionates ' 89.845.055
Honorarios por Prestacion de Servicios 9 845 055
GABTOS GENERALES ... o 2.076.935
MATERIALES Y SUMINISTROS o ' 749,860
Papeleria y Utiles de Escritorio 749,860
IMPRESOSY PUBLICACIONES. - ' 808,384
[mpresos y Publicaciones 805 394
OTROS'GASTOS GENERALES - 521.681
Comunicaciones y Trasporte 521.681
TANSFERENCIAS 5,377.710
Universidad de Narifo 5377710

RESUMEN PRESUPUESTOD DE INGRESOS Y GASTOS

DETALLE/PERIODO B/2016
TOTAL DE INGRESOS 17 925700
TOTAL GASTOS 17.625.700
SUPERAVIT.G DEFICIT. . . - - . .. .. . _ ' 0

En consideracion a lo anterior la Oficina de Planeacion considera que Ia
apertura del programa Diplomado (Opcién de Grado) Implementacion
Sistema de Gestion de la Calidad Norma 1SO 9001:2015; 14001:2015:
OHSAS 18001:2007, es viable ofertarse en el semestre B de 2018, en Ia
medida en que se cumplan las expectativas de estudiantes matriculados v
los parametros establecidos en el estudio.

Copia de éste estudio debe ser remitido a la Oficina de Presupuesto una
vez se haya surtido todo el proceso de matricula; en ningin caso queda

Unbearsidad de Narino - Sede Panamericana - Carrera 33 Mo, 5 - 121 - Tel, 7296211

Linea gratuita 018000957071 - emall: planeacion@udenaredu.co
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sd@ﬁuﬁaﬁ}m@@{amisﬂ@t&m la ejecucion presupuestal si no se cumple con el
g numero minimo (punto de equilibrio) de 13 estudiantes matriculados.

Atentamente,

Ruben Chaves Bravo
Director

Proyecto: Hernando Meneses Linares, Asesor Financiero y ds Prasupuesto,

dniversidad de \mr'% - Sede Panamer ;k,ana - Carrerz 33 Ne. 5 - ?2; - Tel 7295211
- apvail: ?Eaneaciora@udeﬁanedu...c

Linea gratoita TIBOOOSS707
wenwsudenanedu.co - $an luarn de Pasto - Narito - Colombia

ISG 8001




